UCHWALA NRII/11/18
RADY GMINY KUNICE

z dnia 30 listopada 2018 r,

w sprawie uchwalenia projektu Regulaminu destarczania wody i odbioru §ciek6w na terenie Gminy
Kunice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2018r.
poz. 994, zpézn. zm.) iart. 19 ust. 1 ustawy zdnia 7czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu sciekéw (Dz.U. z 2018r. poz. 1152, z p6zn. zm.) Rada Gminy Kunice uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala sig projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw stanowiacy zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Wéjtowi Gminy Kunice,

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia

Przewodniczacy Rady Gminy
w Kunicach

Andrzej Os ski
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Zalacznik

do Uchwaly NrEl/ 11/ 18
Rady Gminy Kunice

z dnia 30.11.2018 roku

PROJEKT

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY KUNICE

SPIS TRESCI

Rozdziat 1. Przepisy ogdlne

Rozdziat I1. Minimalny poziom ustug $§wiadczonych przez ustugodawce
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz
obowigzki ustugobiorc6w warunkujace jego utrzymanie

Rozdziat II1. Szczegdlowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania
umow

Rozdziat IV. Sposob rozliczen w oparciu o ceny 1 stawki opfat ustalone
w taryfach

Rozdziat V. Warunki przytaczenia do sieci oraz sposob odbioru przytacza.

Rozdziat VI Techniczne warunki okreslajgce mozliwosei dostepu do ustug

wodociggowo - kanalizacyjnych

Rozdziat VII. Sposob  postgpowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci
ustug i odpowiednich parametréw dostarczane] wody i odprowa-
dzanych do sieci kanalizacyjnej $cickow

Rozdziat VIII. Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegdlnosci sposoby
zatatwianja reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych
zaktocen w dostawie wody i odprowadzania sciekow

Rozdziat IX. Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

Rozdziat X. Postanowienia koficowe

| [
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ROZDZIAE I
PRZEPISY OGOLNE

§1
Regulamin okresla prawa i obowiazki ustugodawcy oraz ustugobiorcy w zakresie zbiorowego
zaopatrzenie w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekdw.

§2

Uzyte w regulaminie okreélenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 200l r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2018r. poz. 1152 z pézn. zm.),

2) ustugobiorea — odbiorca ustug, ktory korzysta z ustug wodociggowo - kanalizacyjnvch w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekdéw na
podstawie pisemnej umowy,

3) ushugodawca — przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow,

4) Gmina — Gmina Kunice, odpowiedzialna, jako jednostka samorzadu terytorialnego, za
zaopatrzenie mieszkancé4w w wodg oraz odprowadzanie i oczyszczanie sciekdw,

5) Regulamin — ninigjszy dokument uchwalony przez Rad¢ Gminy Kunice,

6) umowa — umowa o zaopatrzeniu w wod¢ lub odprowadzanie éciekéw, o ktdre] mowa w
art. 6 ustawy,

7) wodomierz gléwny - przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt.19 ustawy,

8) warunki przylaczenia nieruchomosci — o§wiadczenie przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o zapewnieniu dostawy wody i/lub odprowadzania $ciekéw oraz o
warunkach przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

9) warunki przylgczenia sieci — oS$wiadczenie przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego o warunkach przylaczenia projektowanych sieci do urzgdzen
wodociaggowych i/lub kanalizacyjnych,

10) punkt czerpalny — miejsce poboru wody w obrgbie obiektu budowlanego i jego
otoczenia,

11) okres obrachunkowy — okres rozliczef za ustugi dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow.

ROZDZIAEL. II.
MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ USLUGODAWCE W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ
OBOWIAZKI USLUGOBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§3
Minimalng ilo$¢ dostarczanej wody ustugobiorcy i minimalng ilo$¢ odprowadzonych $ciekow
oraz cel poboru wody okresla umowa zawarta pomigdzy ustugodawca a ustugobiorcy.

§4
1. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ ustugodawca, zgodnie z przepisami ustawy,
ma obowigzek:
1) zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z
rozporzadzeniem ministra wiasciwego do spraw zdrowia,
2) dostarczy¢ wodg o cisnieniu nie mniejszym niz 0,05 Mpa i nie wigkszym niz 0,6 Mpa,
badanej u wylotu przed zaworem za wodomierzem gléwnym budynku,
I,

1d; 2A16E145-2701-4BFF-A456-7459A6C1(2C2. Uchwalony Sthona 2

2




3) dostarczy¢ wodg o parametrach nieprzekraczajgcych wartosci: zelazo: 200 pg Fe/l,
mangan: 50 ug Mn/l, jon amonowy: 0,5 mg NH4"/1, azotany: 50 mg NOs7/1, azotyny:
0,5 mg NOy/l, barwa, smak, zapach : akceptowalna bez nieprawidiowych zmian,
metno$é nie przekraczajaca 1,0 NTU, pH: 6,5 — 9,5,

4) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m>/dobe.

2. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw ustugodawca, zgodnie z przepisami
ustawy, ma obowigzek:

1) zapewni¢€ nalezytg jako$¢ oczyszczonych sciekow,

2) prowadzi¢ regularng kontrolg ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdw bytowych i
Sciekbw przemystowych oraz kontrolg przestrzegania warunkéw wprowadzania
sciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

, ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA
ORAZ ROZWIAZYWANIA UMOW

§5
1. Dostarczanie wody i odprowadzenie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
zawartej pomiedzy ustugodawcg a ustugobiorca.
2. Postanowienia uméw zawieranych przez ustugodawce z ustugobiorca, nie moga
ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepiséw
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowier niniejszego regulaminu.

§6
1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, ktdra zostala przytaczona do sieci
wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjne;j.
2. Wnhniosek o zawarcie umowy powinien zawieraé:
1) oznaczenie nieruchomoéci ,
2} imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
3) aktualny stan prawny nieruchomosci,
4) adres do korespondencji,
5) informacj¢ czy na terenie nieruchomoéei jest prowadzona dziatalno$é¢ gospodarcza,
6) na jakie cele bedzie zuzywana woda,
7) informacje¢ czy na terenie posesji jest wlasne ujecie wody,
8) informacje¢ czy Scieki sanitarne z posesji sa odprowadzane do kanalizacji miejskiej.

§7

1. Na wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Ilub budynkéw
wiclolokalowych ustugodawca zawiera umoweg takze z osoba Kkorzystajgca z lokalu
wskazang we wniosku, jeZeli zostaly spetnione warunki okreslone w art. 6 ust. 6 pkt.3
ustawy.

2. Wiasciciel lub zarzadca przed ztozeniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jest
obowigzany do poinformowania os6b korzystajgcych z lokali o zasadach rozliczen, o
ktérych mowa w art, 26 ust. 3 ustawy oraz o obowigzku regulowania dodatkowych opiat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez ustugodawce rozliczenie.

§8

Umowa okresla miejsce wykonywania ustug dostawy wody i odbioru sciekéw.
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_ ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§9
Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw sg prowadzone przez
ustugodawce z ustugobiorca, wytacznie w oparciu o ceny i stawki opiat okres$lone w taryfach
oraz na podstawie ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow.

§ 10

Tloéci dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wskazan wodomierza gtéwnego.

. W przypadku braku wodomicrza giéwnego ilo§¢ zuzyte] wody ustala si¢ w oparciu o

przecigtne normy zuzycia okreslone w przepisach prawa powszeclinie obowiazujacego.

3. W przypadku braku mozliwosci odezytu wodomierza z przyczyn niezaleznych od
ustugodawcy do rozliczed stosuje si¢ $rednie zuzycie wody z ostatnich 12 miesiecy, liczac
od dnia ostatniego odczytu.

4. Uslugodawca na pisemny wniosek ustugobiorcy dokonuje sprawdzenia prawidtowosci
dziatania wodomierza.

5. W przypadku, gdy stwierdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza
zgloszonej przez ustugobiorcg niesprawnosdci wodomierza, koszty sprawdzenia pokrywa

b =

ustugobiorca.
§11
1. Ilo$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sie¢ na podstawie odezytu wskazan urzgdzenia
pomiarowego.

2. W razie braku urzgdzenia pomiarowego iloSci odprowadzanych $ciekéw ustala sig jako
réwna ilo$ci dostarczanej wody.

§ 12

1. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym ustugobiorcg sg rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, ustugodawca wystawia odrgbng fakture zarzadey
lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z
poszczegolnych lokali, pod warunkiem opomiarowania wszystkich znajdujgcych sie w
lokalu punkoéw czerpalnych.

2. Wilasciciel lub Zarzadca budynku dzialajgcy w imieniu ustugobiorcy jest zobowiazany do
rozliczenia i uregulowania nalezno$ci za réznice pomigedzy suma wskazan wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych zlokalizowanych w lokalach i odczytanych
przez ustugodawce, a wodomierzem gléwnym, z uwzglednieniem zasad okreélonych w
ust3i4.

3. Wrazie :

1) braku mozliwo$ci odezytu wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpainym w
lokalu w uzgodnionym przez strony terminie jego odczytu, lub

2) nieopomiarowania punktéw czerpalnych w lokalu lub lokalach, za réznicg powstaty
pomigdzy wskazaniem wodomierza gldwnego, a sumg wskazan odczytanych
wodomierzy przy pozostatych punktach czerpalnych znajdujacych si¢ w lokalach,

Ustugodawca obciaza Wlasciciela lub Zarzadeg budynku.

4. Wiasciciel lub Zarzadca nieruchomosci jest zobowigzany do rozliczenia i uregulowania
naleznosci za ushugi $wiadczone przez uslugodawce takze w sytuacji niesprawnosci
wodomierza glownego na podstawie odczytu wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych w lokalach.

ol
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§13

1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $cickdw, ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wylaczenie w przypadkach, gdy wielkos$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza.

2. W przypadku poboru wody z ujg¢ ustugobiorcy, ilo$¢ $ciekdw wprowadzanych do
urzadzen ustugodawcy ustala si¢ na podstawie wskazafi wodomierza zainstalowanego na
tym ujeciu a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy okreslone w
przepisach prawa powszechnie obowigzujacego.

3. Koszty zainstalowania i eksploatacji wodomierza dodatkowego, o ktérym mowa w ust. |
ponosi ustugobiorca.

§ 14
Podstawa obcigzenia ustugobiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez ustugodawce
Jest faktura wystawiona przez ustugodawc¢ w miesigcznych okresach obrachunkowych dla

ushagobiorcy.
§ 15
1. Ustugodawca obcigza Gmine Kunice na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w taryfie,
za wode:

1) pobrana z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,
2) zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
3) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zieleni.
2. W przypadku nieopomiarowanego poboru wody na cele okreslone w ust. | obcigzenie
nastgpuje za ilo$¢ wody zadeklarowanej przez Gming Kunice, w rozliczeniu rocznym.

ROZDZIAL. V .
WARUNKI PRZYELACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB ODBIORU PRZYEACZA

§ 16

I. Uslugodawca opiniuje przedstawione przez inwestorow:

1) koncepcje budowy urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych,

2) dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

3) wielobranzowe dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociggowych

i kanalizacyjnych.
2. Na wniosek inwestora ustugodawca wydaje informacje techniczne i warunki przylaczenia
sieci.

§17
1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej odbywa sie na
wniosek osoby ubicgajacej si¢ o przyiaczenie.
2. Whniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci w szezegolnosci powinien zawieraé:
1)} imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
2) adres wnioskodawcy,
3) okreslenie rodzaju i parametrow instalacji oraz urzgdzen stuzacych do odbioru ustug,
4) wskazanie przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody,
5) wskazanie przewidywanej iloéci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzajow, a w
przypadku $ciekow przemystowych wskazanie réwniez jakosci odprowadzanych

$cickow,
5
Iz
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6) opis nieruchomo$ci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub, z ktorej beda
odprowadzane §cieki a w szczeg6lnosci:
a) powierzchnig i rodzaj lokali,
b) wyposazanie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode i odprowadzajgce
Scieki,
7) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania $ciekow.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. [ ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci winien
zalgczy¢ mape sytuacyjna, okreSlajgeg usytuowanie przylaczanej nieruchomosci
wzgledem istniejagcych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i
urzadzefi uzbrojenia terenu.

4. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 2 sklada si¢ do ustugodawcy.

§18
1. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przyfaczenie nieruchomosci do
sieci, ustugodawca w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowego wniosku, o ktoérym
mowa w § 17 wraz z zalgcznikiem wydaje warunki przytaczenia do sieci.
2. Warunki przylaczenia, o ktérych mowa w ust.! powinny, co najmniej okreslié:
1) miejsce i sposob potgczenia sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami
nieruchomosci,
2) maksymalng ilos¢ wody dostarczangj do nieruchomosci z podziatem na
poszczegblne cele,
3) maksymaing ilo$¢ sciekéw odprowadzang z nieruchomoscei i ich jako$é,
4) wymagania dotyczgce miejsca zainstalowania wodomierza giéwnego i/lub
urzadzenia pomiarowego,
. Warunki przyfaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydania.
4. Wymagane elementy dokumentacji technicznej dla wydania warunkéw przytaczenia
nieruchomosci okresla zatacznik Nr 1 do Regulaminu.

L2

§19

I. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytgezenia nieruchomosci do sieci
jest wezeéniejsze pisemne uzgodnienie z ustugodawcg dokumentacji technicznej (w tym
projektu),

2. Ushugodawca wydaje uzgodnienia, o ktérych mowa w ust. 1, w terminie 14 dni o dnia
otrzymania dokumentacji oraz po spetnieniu innych warunkéw wymaganych przepisami
prawa budowlanego.

3. Ustugodawca odmawia uzgodnienia, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli dokumentacja
techniczna jest niezgodna z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 20
Przed zawarciem umowy, ustugodawca dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem
spetnienia warunkéw przylgczenia.

§ 21
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, ustugodawca dokonuje sprawdzania
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez ustugodawce warunkami przylaczenia do
sieci, oraz z projektem przylacza.
2. Odbiér, o ktérym mowa w ust. 1, dokonywany jest niezwiocznie przed zasypaniem
przytacza.
3. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru ustugodawca uzgadnia termin odbioru.

v
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4, Odbiér, o ktorym mowa w ust. | potwierdzony jest przez strony w sporzadzonym
protokole odbioru.

ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNYCH

§22
1. Poziom dostepu do ushig wodociggowo-kanalizacyjnych w przysztodci wyznaczajg w
szczegolnosci:
1) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych,
2) wieloletnie programy inwestycyjne,
3) miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.
2. Dokumenty wymienione w ust. | dostgpne sa w Urzedzie Gminy w Kunicach i w
siedzibie ustugodawcy.

ROZDZIAL V11
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I
ODPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§23

1. Ustugodawca zobowigzany jest do udzielenia ustlugobiorcy informacji dotyczacych
wystgpujacych zakiécenh w zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu sSciekéw oraz awarii
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw moze nastapié bez
uprzedniego zawiadomienia ustugobiorcy w przypadkach gdy wystepuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i $rodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia
ushug, gdy:

1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg
fub odprowadzania sciekow,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajgcych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych uslugodawca powiadomi ustugobiorce najp6zniej na 2 dni przed ich
planowanym terminem w sposdb zwyczajowo przyjety.

4. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa diuzej niz 12 godzin ustugodawca
zapewnia zastgpezy punkt poboru wody i poinformuje ustugobiorcéw o jego lokalizacji w

sposéb zwyczajowo przyjety.

§ 24
Ustugodawca zawiadamia ustugobiorcg o planowanych zmianach warunkéw technicznych
zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekébw z co najmniej 12 miesigcznym
wyprzedzeniem, umozliwiajacym dostosowanie instalacji ustugobiorcy do nowych
warunkow.
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§ 25

Ustugodawca w przypadku wystapienia przerw w dostawach wody spowodowanych sitami

wyzszymi, zdarzeniami naglymi, nieprzewidzianymi i niezaleznymi od niego jest

zobowiazany :

1) niezwlocznie poinformowaé ustugobiorcg o zaistniate] sytuacji w sposéb zwyczajowo
przyjety,

2) uruchomi¢ zastgpcze punkty poboru wody rozmieszczone w spos6b umozliwiajacy
korzystanie z nich przez ustugobiorce i poinformowaé o ich usytuowaniu,

3) niezwlocznie przystapi¢ do usuwania skutkéw awarii wynikajacych ze zdarzen nagtych
badz z dziatania sit wyzszych.

ROZDZIAL VIII
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 26
1. Ustugodawca jest zobowigzany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez ustugobiorc¢ umowy o zaopatrzenie w
wodg i odprowadzanie $ciekéw,
2) warunkéw przylgczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych
odbiorcéw,
3) wystgpujgcych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw,
4) wystepujgcych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.
2. Ushigodawca udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodk6w przekazu, bez zbgdnej zwioki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.
3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, ustugodawca udziela
odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania proby.
4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustaled wymagajacych okresow dhuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3, ustugodawca przed uptywem termindéw wskazanych w ust.
2 i 3, informuje o tym fakcic osobe, ktéra ztozyta prosbg i wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dhuzszy niz 30 dni
od dnia zlozenia prosby.

§ 27
Ustugodawca w zwigzku z niedotrzymaniem ciggloéci ustug, zobowigzany jest do udzielenia
ustugobiorcy informacji o przewidywanym terminie usunig¢cia przerw i zakidcen w
swiadczeniu ushug.

§ 28

1. Ustugobiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosei i jakoéci $wiadezonych
ustug.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, zglaszane sa niezwlocznie po wystapieniu
zakiocenia na piSmie lub osobiscie przez ustugobiorcg w siedzibie ustugodawcy.

3. Ustugodawca zobowigzany jest do powiadomienia uslugobiorcy o sposobic zalatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec przedhizeniu,
jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegbétowego postgpowania wyjasniajgcego.

8 Wv‘
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O tym fakcie ustugodawca informuje osobg, ktora ztozyta reklamacj¢ i wskazuje
ewentualny termin jej zatatwienia.

§ 29
Ustugobiorca moze dochodzi¢ roszczen odszkodowawczych za szkody powstale w wyniku
przerwania dostawy wody lub odbioru $cickéw a takze za szkody powstate w wyniku dostawy
wody o obnizonych parametrach jakosciowych.

ROZDZIAL IX
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 30
Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociggowe] ustugodawcy.

§ 31
Prawo do korzystania z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociagowej ustugodawcy
majg wylacznie jednostki Strazy Pozarnej.

§ 32
Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty jej poboru
okre$la pisemna informacja skladana przez Komendanta Strazy Pozarnej, Gminie Kunice.
Stanowi ona podstawe do rozliczed za pobrana wodg pomigdzy Gming Kunice a
ustugodawca.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE.

§ 33
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy i przepisy
wykonawcze wydane na jej podstawie oraz przepisy ustawy prawo budowlane i przepisy
wykonawcze wydane na jej podstawie.

§ 34
Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu stanie si¢ niewazne, nie narusza to
ani nie ostabia wazno$ci pozostatych postanowien Regulaminu.

§35
Tekst Regulaminu jest do wgladu w siedzibie ustugodawcy oraz na stronie internctowej
Gminy Kunice.
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Zatgeznik Nr 1
do Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzani sciekow

WYMAGANE ELEMENTY DOKUMENTACJI PROJEKTOWEJ DLA WYDANIA
WARUNKOW PRZYLACZENIA NIERUCHOMOSCI

Dokumentacja projektowa powinna zawiera¢ w szczegdlnosei:

1. Opis techniczny tacznie z okreéleniem:

a) danych osoby ubiegajacej sig 0 wydanie warunkéw przylaczenia nieruchomosci,

b) bilansu wody wraz z obliczeniami hydraulicznymi,

¢) bilansu sciekéw bytowych i przemystowych dla kanalizacji rozdzielczej oraz dodatkowo wdd
opadowych dla kanalizac]i ogolnosptawnej, wraz z obliczeniami hydraulicznymi,

d) wymaganego cisnienia wody dla przylaczanego obiektu, obliczonego na podstawic analizy
wysokoéci ciénienia dyspozycyjnego i strat,

e} gospodarki Sciekowej (jako$¢ $ciekow, urzadzenia podczyszczajace) w przypadku obiektow
przemystowych i ustugowych,

f) geotechnicznych warunkéw 1 sposobu posadowienia przytaczy wodociggowych i/lub
kanalizacyjnych (wraz z uzbrojeniem),

) sposobu realizacji przylaczy wodociggowych i kanalizacyjnych,

h) parametréw zastosowanych do budowy przytaczy wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,

2. Projekt zagospodarowania terenu sporzadzony na aktualnej mapie do celow projektowych w skali
1:500 (gwarantujgce] czytelno$¢ opracowania) wraz z trasa projektowanych przylaczy oraz instalacji
wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.

3. Decyzij¢ o warunkach zabudowy lub wyrys i wypis z obowigzujacego miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego (w przypadku projektowanego obiektu).

4, Uzgodnienie trasy przytgczy z zarzadea drogi (na odcinkach przebiegajacych przez pas drogowy)
wraz z zalacznikiem graficzaym.

5. Stosowne do przyjetych rozwigzan projektowych i uwarunkowan terenowo - prawnych,
uzgodnienia, opinie, zgody i porozumienia (wraz z zalgcznikami graficzaymi).

6. Mapg ewidencji gruntéw oraz wypisy z rejestru gruntow dziatek, w ktérych zaprojektowane zostaty
przylacza oraz instalacje wodociggowe i/lub kanalizacyjne.

7. Rzut najnizszej kondygnacji budynku z przedstawieniem trasy projektowanych przyfaczy:
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego, w nawigzaniu do sieci i granicy nieruchomosci, z lokalizacja
zestawu wodomierza gtéwnego i poziomem kanalizacyjnym w budynku.

8. Profil podtuzny przylaczy: wodociggowego i/lub kanalizacyjnego z rozwinigciem poziomu
kanalizacyjnego, w nawigzaniu do rzgdnej najnizszej kondygnacji budynku i zainstalowanych na tej
kondygnacji przybordw i urzadzed sanitarnych.

9. Wezly wigczeniowe przylgczy wodociagowych do sieci wodociggowsj i przytaczy kanalizacyjnych
do sieci kanalizacyjnej.

10. Rysunki szczegétowe zestawu wodomierza gtownego (w budynku lub w studni wodomierzowej),
studni kanalizacyjnej, zbiornika retencyjnego wraz z regulatorem przeptywu, itp.

Il. W przypadku doprowadzenia wody z ujecia lokalnego (wiasnego) lub lokalnego odprowadzenia
Sciekow, opracowanie projektowe powinno zawiera¢ informacj¢ i ogolny schemat zastosowanego
rozwigzania.

12. Dokument potwierdzajgcy uzgodnienie z Gming sprawe przejgcia przez Gming wybudowanych
urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.

’ Vi,
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UZASADNIENIE

Ustawa z dnia 27 paZdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbicrowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciek6w oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2017r poz. 2180) nafozyta obowigzek
opracowania nowych regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania sciekéw. Zgodnie z art. 8 ust. |
cytowanej ustawy w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w Zycie tego przepisu tj. do dnia 12 czerwca 2018
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne mialy obowigzek opracowania i przedstawienia radom gmin
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw. Przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne taki projekt opracowalo i dostarczyto do organu gminy. Projekt poddano analizie, sprawdzono
pod wzgledem merytorycznym i zgodnie z art. 8 ust. 2 cytowanej wyzej ustawy przekazano go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu czyli Pafistwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie.

Paiistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie postanowieniem z dnia 13 wrze$nia 2018r.
WR.RET.070.343.2018.PK zaopiniowalo negatywnie przedtozony projekt Regulamin dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw. W uzasadnieniu postanowienia Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu wyszczeg6lnil uwagi i uchybienia, ktére wplynety na wydanie opinii negatywne;j.

Wobec powyzszego projekt Regulaminu zostat poddany ponownej szczegdtowej analizie w trakcie
ktorej uznane, ze uwagi organu regulacyjnego sg zasadne. Tre$¢ projektu Regulaminu zostata poprawiona
Zgodnie z uwagami Panstwowego Gospodarstwa Wodnege Wody Polskie i zgodnie z art. 19 ust. | ustawy z
dnia ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu
$ciekéw (Dz.U. z 2018r. poz. 1152 z péZ. zm.) wymaga przestania do organu regulacyjnego celem jego
ponownego zaopiniowania.

W tym stanie rzeczy podjecie uchwaly stato si¢ konieczne.

I
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